INFORMACION

SOBRE LA ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA A TODOS LOS
DAMNIFICADOS POR LA DANA



A partir del proximo 12 de noviembre (MARTES), se activard un servicio de asistencia

juridica gratuita destinado a los afectados por la DANA en la provincia de Valencia.

El asesoramiento se coordinard gracias a diferentes Colegios de Abogados:
. DE FORMA TELEFONICA: cada dia 20 abogados estardn al teléfono atendiendo las

lamadas.

- PRESENCIAL: en las sedes que se habiliten en las dreas afectadas hatbrdn abogados/as

pAra asesorar y ayudar,

Habrd que coger CITA PREVIA teléfonica.

Tanto feléfonos como direcciones para acudir presencialmente se estdn poniendo en

marcha. Tan pronfo los sepamaos los haremos llegar.



Los/as abogados/as que atenderdn a las victimas han sido previaomente
formados a través de un curso exhaustivo para que tengan todos los
conocimientos y pasos para la tramitacidon de TODAS las ayudas, entre otras
COSQs.

Este viernes se conocerdan mas datos del servicio.

A pesar de que se podrd hacer todo presencial, atendiendo al estado de Ias
localidades afectadas, AGILIZA MUCHO TENER CERTIFICADO DIGITAL para

framitarlo todo online.



COMo obtener ¢l CERTIFICADO DIGITAL?

Lo mejor es solicitarlo aqui:

hitps://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

;Como puedo obtener el Certificado?

Existen 4 formas distintas para obtener su Certificado electronico de Ciudadano como archivo descargable en su ordenador o
dispositivo movil:

¢ Con video identificacion. Obtener Certificado con Video Identificacian. 2,99 euros
e Con acreditacion presencial en una oficina. Obtener Certificado Presencial. Gratis
e Utilizando su DNle. Obtener Certificado con DNIe, Gratis

e Utilizando su Dispositive Movil. Obtener Certificado con Dispositivo Movil. 2 99 eyros

Es muy sencillo. Hay que seguir los pasos que fe marca cada uno de |los enlaces

para gue os manden el CERTIFICADO a vuestro ordenador o movil.



¢ Oué hago mientras tanto?

1.- Hoz fotografias y videos del estado de tu vehiculo, vivienda, negocio o local afectado (mdaximo 14).

2.- Consigue una foto del DNI/NIE del afectado/a (propietario/a, inquilino/a...). Si no la tienes, tendrds que facilitar NUMERO Y
NOMBRE COMPLETO -y hacer las gestiones para conseguir un duplicado.

3.- Consigue la referencia catastral de fu vivienda (tendrds que facilitar la direccion exacta de tu vivienda). Puedes
conseguirla de las siguientes formas:

- En la escritura de propiedad, si todavia la conservas.
« ONLINE a través de la pdagina del Catastro https://www.sedecatastro.gob.es/
« A través de una NOTA SIMPLE del Registro de la Propiedad, que también puedes obtener ONLINE en el siguiente enlace:

hitps://www.registradores.org/el-colegio/reqistro-de-la-propiedad

4.- Si necesitas un ACTA NOTARIAL para acreditar los danos frente al Consorcio de COmpensacion de Seguros o tu propia
aseguradorq, el Colegio de Notarios tiene un sistema facil y gratuito para conseguirlo.



REFERENCIA CATASTRAL

Entra en la pagina del CATASTRO (https://www.sedecatastro.gob.es/):

[ ] .
o Buscador de inmueties

Pulsa AQUI B
Los campos marcados con * son obligatorios
CALLE/NUMERO POLIGONO/PARCELA COORDENADAS CRU
OviedoUvidy ~ Santander
Santago de -
Compotea e~ *Referencia Catastral

L Andaorra

BUSCADOR DE INMUEBLES'Y VISOR‘CARTOGRAFICO

Permite el acceso a toda la informacion catastral y a la edicion de parcelario

DATOS CARTOGRAFIA

T
ey i Paima

Mldrata

Serwla

Dado que no tendréis la referencia catastral, os vais a la pestana
de al lado donde pone CALLE/NUMERO para localizar vuestra

CQasd.



Buscador de inmuebles

Los campos marcados con * son obligatorios

CALLE/NUMERO POLIGONO/PARCELA COORDENADAS

Provincia Eeleccione una provincia

Municipio Seleccione un municipio

Via Introduzca parte del nombre de la via Numero

Direccion Bloque Escalera Planta
interna

CARTOGRAFIA

Infroduce todos los datos que puedas de tu vivienda y dale a DATOS. Te aparecerd la informacion de tu vivienda y tu referencia
catastral. 0JO!! CONFIRMA QUE LA LOCALIZACION Y LOS DATOS SEAN CORRECTOS para no dar la referencia de otra casa.



Ofra forma de obtener informacidn oficial sobre |a tfitularidad de tu casa, es a través
de la pagina del REGISTRO DE LA PROPIEDAD:.

Se podrd obtener gratis una nota simple a través de: danaregistradores@registradores.org

¢Para qué sirve una nota simple?

La NOTA SIMPLE es un documento que proporcionan los registradores de la propiedad donde aparecen todos [0S

datos de la vivienda, y quien/es son sus TITULARES. Os puede servir para el seguro mientras no consigdis el duplicado de
la escritura de compraventa.,



En cuanto al ACTA NOTARIAL para enviar al Consorcio: El Colegio de notarios ofrece ayuda GRATIS.

El acceso a esta plataforma telemdtica estd habilitado en El Portal Notarial del Ciudadano (portalnotarial.es) v en Ia
pdgina web de inicio del Colegio Notarial de Valencia (valencia.notariado.org).

hittps:/ /www.portalnotarial.es/portal/web/guest/portal-notarial-del-ciudadano

Para agilizar la gestion online, se recomienda que al iniciar la peticidon se disponga del documento de identidad y de la
referencia catastral de la casa afectada o de la matricula del vehiculo danado. Se solicitard un nimero de teléfono movil
y un correo electronico donde recibird la copia electronica del acta notarial.

A aquellos damnificados con mdas de un bien afectado, se les informa que deberdn redlizar una peticidn por cada bien
inmueble o vehiculo danado. La plataforma creada permite protocolizar en cada peticién hasta 14 fotografias en
formato electronico a las que les podrdn anadir una descripcion.

Todas aqguellas personas que por cualguier causa no puedan acceder a esta plataforma electronica o que necesiten

ayuda para poder cumplimentar dicha solicitud para obtener el acta notarial, podrédn acudir a cualquier notaria de la
Comunitat Valenciana, donde recibirdn toda la ayuda necesaria para realizar su framitacion.

—>


https://www.portalnotarial.es/
https://valencia.notariado.org/portal/

OBTENER COPIA DE LA ESCRITURA DE LA CASA:

El Colegio Notarial de Valencia también pone a disposicion de las personas afectadas por Ia DANA un servicio notarial de
busqueda, expedicion y entrega gratuita de las copias de las escrituras publicas de las propiedades perdidas como
consecuencia de dichas inundaciones.

Para poder gestionar la solicitud, deberdn ir presencialmente al Colegio Notarial de Valencia (calle Pascual y Genis, n.21 de
Valencia) previa cita a fravés de la web: valencia.notariado.org

Para poder localizar las NOTARIAS que se encuentren mds cerca, en la pdgina web (valencia.notariado.org) existe un
buscador con todas las notarias de la Comunitat, para que puedan ponerse en contacto con la mdas cercana, estando
habilitados todos los notarios de Ia CV para actuar en las poblaciones afectadas.

El Colegio Notarial de Valencia ha habilitado un canal de comunicacidn especial, con el correo electronico:
afectadosdana@valencia.notariado.org



mailto:afectadosdana@valencia.notariado.org

CONSORCIO DE COMPENSACION DE
SEGUROS

REQUISITOS PARA ACCEDER:

. Tener una podliza de seguro vigente.
. Tener pagado el coste del seguro (prima).

El Consorcio indemniza bagjo las condiciones de la pdliza de seguro firmada con |as
aseguradoras. EN LOS MISMOS TERMINOS que tenéis recogido en vuestros seguros. Se
distinguen:
. DANOS EN PERSONAS (seguro de vida/accidentes)
. DANOS EN BIENES ASEGURADOS (vivienda/seguro hogar) - coche (seguro del coche)
- NEgOCIOS (seguros especificos).

Se deben LEER BIEN LAS POLIZAS PRIVADAS para ver todo lo que nos cubre.



Este es el enlace directo para pedir las indemnizaciones (YA ESTA EN FUNCIONAMIENTO):

hitps://www.consorseguros.es/ambitos-de-actividad/seguros-de-riesgos-extraordinarios/solicitud-de-
iIndemnizacion

Se pueden hacer las gestiones por TELEFONO u ONLINE. Te separa entre danos personales vy
mMateriales:

QSGLIEITUD DE INDEMNIZACION POR TELEFONO POR DANOS MATERIALES

+ ;Como puede solicitar la indemnizacién al Consorcio por teléfono, y qué datos tiene que facilitar?

QSI{]LIEITUD DE INDEMNIZACION POR TELEFONO POR DANOS PERSONALES

+ iComo puede solicitar la indemnizacion al Consorcio por teléfono, y qué datos tiene que facilitar?

_ﬁ_SDLIEITUD DE INDEMNIZACION ON-LINE POR DANOS MATERIALES

+  iCuales son los pasos a seguir en la solicitud de indemnizacién por dafios materiales?

_ﬁ_SGLIEITUD DE INDEMNIZACION ON-LINE POR DANOS PERSONALES

+ Cuales son los pasos a seguir en la solicitud de indemnizacién por dafos personales?



AYUDAS GENERALITAT: PLAZO HASTA EL 16/12/2024

Ayudas urgentes para paliar la pérdida de bienes de ; © Plazo ablerto
primera necesidad de las personas fisicas, producida po... Dose

Agencia Valenciana de Seguridad y Respuesta a las Emergencias AVSRE

s Sede electronica

Forma de [ Telematica
presentacion Para solicitar la ayuda se debe de cumplimentar el formulario electronico con certificado digital, de forma telematica:
[ |
Clica en el enlace "SOLICITUD. Presentacion autenticada”, cumplimenta telematicamente |a solicitud y aporta la documentacion o n I I n e co n

exigida en las bases.

En el caso de que... ceriificado digi-l-al

Saber mas

Solicitud

Presentacion autenticada #§

2 Presencial

La documentacion podra presentarse en las oficinas de coordinacion de la postemergencia creadas por la Generalitat, a estos
efectos, o0, en su caso, en las oficinas habilitadas por la Generalitat, preferentemente en el de |a localidad en la cual se ubica la

vivienda. PresenCin

Las oficinas habilitadas por la Generalitat se encuentran ubicadas en los siguientes municipios: Albal, Aldaia, Alfafar, Algemesi,
Alginet, Benetusser, Carlet, Catarroja, Chiva, Massanassa, Paiporta, Picanya, Sedavi, Turis, Utiel.




AYUDAS GENERALITAT: PLAZO HASTA EL 16/12/2024

P Listado de las Oficinas de Coordinacion de la Postemergencia

AUNICIPIO UBICACION SIRECCION Si presenFas. la solicitud telematica
con el tramite de SOLICITUD NO
ALBAL Ayuntamiento Albal Pz del Jardi, 7 — Albal AUTENTICADA deberas presentar
CARLET Ayuntamiento Carlet Luis Vives, 28 — Carlet el justificante de presentacion junto
ALDALA Edificio Servicios Sociales Calle Coladors, 16 — Aldaia con la d.o.cumentauon _reql_J,erlda'
en las oficinas de coordinacion de
ALGEMESI Camara agraria Placa d'Argentina, 1 — Algemesi E postemergencia creadas por E
ALGINET Casa de Cultura Alginet Calle Arzobispo Sanchis, 24 bajo —Alginet Generalitat a estos efectos.
CHIVA Agencia de desarrollo Local Avenida Maestro Garcia Navarro, 1 — Chiva . o o
Sin este requisito, su solicitud NO
BENETUSSER | Edificio Nou Espai Avda Cami Nou, 36 — Benetusser SE CONS|DERARA PRESENTADA.
UTIEL Servicios Sociales Utiel Pza. Ayuntamiento, 1 — Utiel
TURIS Centro de Asociaciones y Juventud | Calle Jaime |, 21 — Turis
CATARROJA Ayuntamiento de Catarroja Cami Reial, 22 — Catarroja
PICANYA Edificio Motor de Giner Pazeo Motor de Giner

» Horario de las Oficinas de Coordinacion de la Postemergencia: 8:30h a 17:30h.



AYUDAS GENERALITAT: PLAZO HASTA EL 16/12/2024
1.- Objeto.

a. Personas fisicas que hayan sufrido pérdidas de bienes y enseres de primera necesidad, gue se encuentre en una ZONA
GRAVEMENTE DANADA vy, a su vez, la VIVIENDA GRAVEMENTE AFECTADA POR EL TEMPORAL.
b. Se excluye todo aguel inmueble que no tenga cédula de habitabilidad: trasteros, gargjes...
C. (QuE se considera bienes y enseres de primera necesidad?
. Todo aqguello gue no forme parte de la estructura de la vivienda, es decir, unicamente el contenido de esta. Por ejemplo:
ropaq, electrodomésticos, muebles, alimentos que se hayan echado a perder...
« NO se incluye puertas, paredes, fejados, suelo...

2. ;Qué se entiende por VIVIENDA GRAVEMENTE AFECTADA?

a. Danos sufridos por los efectos del temporal denfro de la vivienda, que, por su entidad, hayan inutilizado los bienes y enseres
para su uso originario, haciéndolos inservibles.

b. Se procederd a su comprobacion mediante sistemas de andlisis cartografico y/o peticidn de informes a los Ayuntamientos o
cualquier ofro sistema que permita comprobar la realidad del dano causado. - por ejemplo - ACTAS NOTARIALES.

3. Ambito territorial.
a. Municipios afectados que aparecen en la relacidn o los que se incorporen mediante resolucion. Dentro de esos, las zonas

gravemente afectadas por danos del temporal, conforme a las evidencias que recabe la Administracidon y/o pueda presentar
adicionalmente la persona solicitante.,



AYUDAS GENERALITAT: PLAZO HASTA EL 16/12/2024

LISTADO DE MUNICIPIOS:

Alaguads, Albal, Albalat de la Ribera, Alborache, Alcasser, Alcudia, I', Aldaia, Alfafar, Alfarb, Algemesi, Alginet, Almussafes, Alzira,
Benetusser, Benicull de Xdqguer, Benifaid, Beniparrell, Bétera, Bugarra, Bunol, Calles, Camporrobles, Carlet, Catadau, Catarrojq,
Caudete de las Fuentes, Chera, Cheste, Chiva, Corbera, Cullera, Dos Aguas, Favara, Fortaleny, Fuenterrobles, Gestalgar,
Godelleta, Guadassuar, Llauri, Lliria, Liochou de la Corona, Liombai, Loriguilla -sélo ndcleo urbano junto A3, Macastre, Manises,
Massanassa, Mislata, Montroi/Montroy, Montserrat, Paiporta, Paterna, Pedralba, Picanya, Picassent, Polinyd de Xdguer, Quart de
Poblet, Real, Requena, Riba-roja de Tdria, Riola, Sedavi, Siete Aguas, Silla, Sinarcas, Sollana, Sot de Chera, Sueca, Tavernes de la
Valldigna, Torrent, Turis, Utiel, Valéncia - PEDANIAS SUR, Vilamarxant, Xirivella, Yatova.

IMPORTE DE LAS AYUDAS:

a. Imporfte: 6.000€ por vivienda
b. Exento de tributacion: D.A. 5° de la Ley del IRPF. - NO SE PAGARA POR ESE DINERO EN LA RENTA



AYUDAS GENERALITAT: PLAZO HASTA EL 16/12/2024

Requisitos:
a. Disponer de una vivienda.

b. { COMo se acredita la disponibilidad de la vivienda?

. Titulo de propiedad (nota simple emitida por el registro de la propiedad). Se podrd obtener gratis una nota
simple a través de: danaregistradores@registradores.org 2. Se podrd obtener actas notariales gratis de los danos
causados a través: hitps:/ /www.portalnotarial.es/portal/web/guest/portal-notarial-del-ciudadano

« Contrato de arrendamiento.

« Documento con valor probatorio, que acredite |la disponibilidad de |la vivienda: recibo de suministros (luz, aguaq,
gas...), certificado de empadronamiento.

« En caso de fallecimiento sus herederos legales.

c. Se idenfifica una vivienda por referencia catastral. Para obtener |la referencia catastral:
https:/ /www1.sedecatastro.gob.es/CYCBienlnmueble/OVCBusqueda.aspx



AYUDAS DEL ESTADO: PLAZO 6 de enero de 2025.

Hogares:
hitps://www.lamoncloa.gob.es/info-dana/Paginas/2024/0/71 124-ayudas-nogares.aspx

Trabajadores y autdonomos:
hitps://www.lamoncloa.gob.es/info-dana/Paginas/2024/071 124-ayudas-tralbbajadores-
AUTONOMOS.ASPOX

Empresas:
hitps://www.lamoncloa.gob.es/info-dana/Paginas/2024/071 124-ayudas-empresas-
PYMeES.AspX

Ayuntamientos:
hitps://www.lamoncloa.gob.es/info-dana/Paginas/2024/071124-ayudas-
ayuntamientos.aspx



AYUDAS DEL ESTADO: OJO! NECESITAS CERTIFICADO DIGITAL

IMPORTANTE : Si tiene problemas con algun formulario utilice el Formulario de Propoésito General. Haga clic aqui.

Procedimientos y servicios electronicos

Solicitud de ayuda para comunidades de personas propietarias en régimen de propiedad horizontal que hayan sufrido dainos en elementos comunes de uso
general

Solicitud de ayuda para corporaciones locales para hacer frente a gastos derivados de situaciones de grave riesgo o de naturaleza catastrofica

Solicitud de ayuda para unidades familiares o de convivencia econémica para paliar dafios personales por fallecimiento o incapacidad absoluta y permanente

Solicitud de ayuda para personas fisicas o juridicas requeridas por la autoridad competente para la prestacion de bienes o servicios, de los que se haya derivado
un gasto, dafio o perjuicio econémico

Solicitud de ayuda para unidades familiares o de convivencia economica para paliar dafios materiales en viviendas y enseres

Solicitud de ayuda para personas fisicas o juridicas titulares de establecimientos industriales, comerciales y de servicios danados por hechos derivados de la
situacion de emergencia o de naturaleza catastréfica

Presentacion de documentacion complementaria a solicitudes de subvencién por hechos derivados de situaciones de emergencia o de naturaleza catastrofica

Acceso

A o
e
Ao
a o
a o
A o
o

Informacion

Codigo

SIA

110780

110780

110780

110780

110780

110780




AYUDAS DEL ESTADO:

En este enlace hay un resumen de AYUDAS ESTATALES

https://elpais.com/economia/2024-11-06/guia-completa-
para-solicitar-las-ayudas-por-los-estragos-de-la-
dana.htm|



iilIMPORTANTE!!

Estan yendo furgonetas de la POLICIA
NACIONAL a las zonas afectadas para
proporcionar un nuevo DNI si han
perdido el suyo.

En internet también tenéis este enlace cuando hay imposibilidad de desplazamiento:
https://www.dnielectronico.es/portaldnie/PRF1 _Cons02.action?pag=REF _481&id_menu=/



https://www.dnielectronico.es/portaldnie/PRF1_Cons02.action?pag=REF_481&id_menu=7

No os agobigis si los
enlaces tallan a veces,
hay un poco de colapso.




